Informasjon om kompensasjon for
manglende stromleveranse pga raset i Todalen

Strembruddet i forbindelse med raset i Todalen utlgser en kompensasjon for manglende
strgmleveranse. Dette betyr at vare kunder i Todalen har krav pa kompensasjon i henhold til
Standard Nettleieavtale fra NVE. Avbruddet i Todalen ligger i et intervall mellom 24-48 timer,
og det innebaerer en kompensasjon pa kr. 1.400 per kunde.

Utbetalingen for avbrudd som fglge av strgmbrudd vil bli fratrukket pa stremregningen fra
Svorka.

Pa grunn av beregninger og kvalitetskontroll vil dette f@rst bli trukket fra pa avregningen per
1.november 2013.

For ytterligere informasjon kontakt Egil Andresen, tIf: 406 25 614

Vennlig hilsen
Svorka Energi AS



